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1. Buchungen 
 

1.1 Bearbeitungskosten für telefonische Buchung 
1.2 Internet Buchung ist kostenlos 
1.3 Stornierungen bis 24 Stunden vor Fahrtantritt 
1.4 Stornierungen ab 24 Stunden vor Fahrtantritt 
1.5 Stornierungen ab 12 Stunden vor Fahrtantritt 
 

2. Verspätungen 
 

2.1 Verspätung der Fahrzeugabgabe ab 10 Minuten nach Buchungsende 
2.2 Gutschrift für nicht vorhandenes Fahrzeug bei vorheriger Buchung mit Wartezeit ab 10 Minuten 

 
3. Vertragsstrafen 
 

3.1 Überlassen des Fahrzeugs an Nichtberechtigte 
3.2 Verbotene Nutzung nach AGB Punkt 12 
3.3 Rauchen im Fahrzeug 

 
4. Kosten für Wiederbeschaffung 
 

4.1 Verlust des Safe- und Zugangschlüssel 
4.2 Verlust des Fahrzeugschlüssel je nach Fahrzeug 
4.3 Verlust vom Zugangssystem einer Tiefgarage (Sender, Magnet- oder Chipkarte) 

 
5. Selbstbeteiligung bei Schäden 
 

5.1 Fahrzeugschaden zu Lasten der Teilkasko 
5.2 Fahrzeugschaden zu Lasten der Vollkasko ohne Sicherheitspaket (SiPa) maximal 
5.3 Fahrzeugschaden zu Lasten der Vollkasko mit Sipa für 45,-€ pro Person und Jahr maximal 
5.4 Fahrzeugschaden zu Lasten der Vollkasko mit Sipa für 65,-€ pro Person und Jahr maximal 
5.5 Kostenpauschale für Schadensabwicklung 

 
 

0,70 EUR 
0,00 EUR 
0,00 EUR 

50% des Zeittarifs 
100% des Zeittarifs 

 
 
 

15,00 EUR 
10.00 EUR 

 
 
 

500,00 EUR 
300,00 EUR 
70,00 EUR 

 
 
 

15,00 EUR 
70,00 EUR bis 300,00 EUR 

90,00 EUR 
 
 
 

300,00 EUR 
1050,00 EUR 

450,00 EUR 
220,00 EUR 
30,00 EUR 
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6. Sonstiges 
 

6.1 Fahrzeugreinigung innen (ohne Nassreinigung der Polster) laut AGB Punkt 17 
6.2 Techniker Stundenlohn 
6.3 Bearbeitungsgebühr für Verwarnungsgeld 
6.4 Bearbeitungsgebühr für Rücklastschrift des Bankeinzug 
6.5 Anschriftenermittlung 
6.6 Kostenpauschale für Bearbeitung von Ordnungswidrigkeiten 
6.7 Mahngebühr 

 
7. Zubehör (Preise pro Tag) 
 

7.1 Für Honda Jazz Cool KE-BP 65: 
Schneeketten, Navigationsgerät, Dachträger, Skiträger 

7.2 Fahrradträger für Fahrzeuge mit Anhängerkupplung 

 
 

32,00 EUR 
29,50 EUR 
10,00 EUR 
10,00 EUR 
25,00 EUR 
10,00 EUR 
15,00 EUR 

 
 
 
 

je 1,00 EUR 
3,00 EUR 

 


